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Kako definicija ciljeva
utice na njihovu

realizaciju

Kada bi Vas neko pitao da navedete svoje ciljeve za buducnost, sigurno biste mogli da navedete mnogo vise od
jedne stvari, zar ne? Medutim, $ta ako biste saznali da postoji velika verovatnoca da Vi zapravo uopste nemate

ciljeve?

ko imate teznju da ostvarite neko

zadovoljstvo, na realan ili imagina-

ran nacin, bilo da je svesno ili ne-

vesno, onda govorimo o Zelji. Veliki

broj ljudi ne pravi preciznu razliku izmedu poj-

mova ,cili“ i ,Zelja“. |z tog razloga ée u na-

stavku fokus biti na postavci i formulaciji cilja,

kako bi se minimizovala $ansa da on ostane
neostvaren ili na nivou Zelje.

Polazna tacka je nacin definisanja cilia. To
znadi da Zelimo da on bude afirmativno obo-
jen umesto koris¢enja negacije. Dakle, pozelj-
no je re¢i ,Biéu azurniji i posveéeniji radnim
zadacima“ umesto ,ViSe ne¢u prokrastinirati“.
Posebno je zna¢ajno da se obrati dodatna pa-
Znja na ovaj aspekt komuniciranja cilja ukoliko
ste u poziciji da postavljate cilieve drugima.
Kao rukovodilac ste, osim za samo uc¢esce u
definisanju cilja, takode jedan od aktera u bu-
denju motivacije i kreiranja konteksta u kome
je potrebno ostvariti strateske ili karijerne ci-
lieve. NaSem mozgu je potrebno neuporedivo
viSe vremena da obradi informaciju plasiranu
u negaciji nego kada je to ucinjeno na afirma-
tivan nacin. Iz tog razloga je od sustinske vaz-
nosti uraditi ,domaci zadatak” i uz pripremu
postaviti dobre temelje za kasnije dostizanje
Zelienih rezultata. Takode, pogled na zacrtani
cilj kroz pozitivnu prizmu uti¢e na otvoreniji
pristup ka njegovom ostvarenju, potpuniji ra-
zvoj individue, kao i njeno liéno zadovoljstvo.

Tehnika koja je ve¢ globalno poznata i prizna-
ta kada se govori na ovu temu, je postavljanje
SMART ciljeva. Ovaj akronim nas upuéuje na
sve elemente na koje je potrebno obratiti pa-
Znju prilikom formulacije cilja.

S (Specific) — oznacava vaznost preciziranja
onoga §to nam je u planu da ostvarimo, od-
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nosno upucuje na to da ono mora biti spe-
cificno. To znaci da treba da se odlu¢imo za
nesto konkretno i opipljivo, i da ¢emo u tom
slu¢aju moci da uradimo komparativnu anali-
zu trenutnog i Zeljenog stanja.

M (Motivating) - odnosi se na to koliko je
energije potrebno uloziti u cilj i da li je ulaganje
U hjegovo ostvarenje motiviSuce.

A (Attainable) — osvrée se na dostiznost cilja.
Da li je on realan, da li je u okviru mojih mo-
gucnosti i da li je u domenu mojih kompeten-
¢i? Ukoliko nije, Sta mogu da uradim kako bi
to postao?

Medutim, da li ba$ svi ciljevi moraju da
budu SMART? Da li Vam se ikada dogo-
dilo da imate potrebu da se pokrenete
s nulte tacke, da krenete u odredenom
smeru ali niste sasvim sigurni gde treba
da stignete i kako? Tome sluze ,fuzzy“ ci-
ljevi. Za razliku od SMART-a, njima su do-
voljne hipoteze, nagadanja zasnovana na
prethodnim iskustvima i intuicija. ,,Fuzzy“
ciljevi dozvoljavaju istrazivanje novih mo-
gucnosti, uzimanje Sire slike u obzir i sti-
canje novih saznanja do kojih mozda ne
bismo stigli da smo se drzali striktnog
plana. Zbog toga je u redu da ne bude-
te sasvim sigurni $ta je ono Sto je najne-

Tehnika koja je ve¢ globalno poznata i priznata kada se govori na ovu
temu, je postavljanje SMART ciljeva. Ovaj akronim nas upucuje na sve ele-
mente na koje je potrebno obratiti paznju prilikom formulacije cilja.

R (Relevant) - poziva na razmatranje toga ko-
liko je cilj relevantan i koliko bi njegova poten-
cijalna realizacija bila korisna.

T (Trackable) — odnosi se na to kako ¢emo po-
sti¢i cilj koji smo prethodno formulisali. Pro-
ces bi podrazumevao postavljanje odredenih
rokova za kada je ostvarenje cilja planirano,
a u datim vremenskim okvirima pratiti i ana-
lizirati faze kroz koje se prolazi na putu do
ostvarenja.

Dakle, umesto formulacije koja bi glasila ,Vo-
leo/la bih da moj tim bude prepoznat kao
najproduktivniji u kompaniji“, treba obratiti
paznju na sve one elemente koje prethodno
navedena slova oznacavaju: ,Imam cilj da
moj tim do kraja slede¢eg meseca podigne
stepen svoje produktivnosti za 30% jednakim
doprinosom svih &lanova“.

ophodnije kada npr. zelite da se bavite
sopstvenim ili tudim razvojem. Medutim,
nakon §to se upoznate sa svim onim $to
trziSte nudi, lako moZete da zakljuCite koji
je najbolji nacin da se unapredite.

Postoji jo§ mnogo dostupnih alata koji Vam
mogu biti korisni u formulaciji cilieva i olak$a-
vanju puta do njihovog ostvarenja. Sa druge
strane, sada znate da mozete imati cilj, a ne
zelju, imate na raspolaganju nacine da ga de-
finiSete, kao i osecaj zadovoljstva koji ¢e na-
stupiti nakon ostvarenja. StaVas spre¢ava da
nacinite prve korake ka svom cilju?
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