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Razlika izmedu
podrske i spasavanja:

kako kao lider osnaziti, a ne

sputavati svoj tim?

Dobri lideri ¢esto Zele da budu podrska svojim zaposlenima, ali u tom nastojanju lako upadnu u ulogu ,spa-
sioca” - reSavaju njihove probleme umesto njih. Ipak, postoji velika razlika izmedu podrske i spasavanja: kroz
podrsku osnaZujemo ljude i pomazemo im da rastu, dok ih spasavanjem oslabljujemo i oduzimamo im mo¢.

Zasto je podrska vazna?

Kada lider pruza podrsku, on:

e pomaze zaposlenima da razviju vestine
donoSenja odluka;

e jaca njihovu liénu odgovornost;

® povecava njihovo samopouzdanije i kom-
petentnost.

Takode, lideri koji grade veStine pruzanja
podrske jacaju poverenje, iskrenost i empa-
tiju u timu, Sto je osnova dobrih meduljud-
skih odnosa.

Zamka spasavanja

lako ponekad mora da se ,spasi stvar”,
stalno preuzimanje odgovornosti i reSavanje
problema za druge moze biti velika zamka.
Evo kako se to deSava:

1. Lider primecuje da tim ne pokazuje do-
voljno posvecenosti i odgovornosti.

2. Lider preuzima donosenje odluka i vode-
nje procesa.

3. Clanovi tima prestaju da se aktivno uklju-
Cuju i slede samo uputstva.

4. Fokus se gubi, angazovanost opada, a
problemi se vraéaju.

5. Proces se ponavlja i tim ne napreduje.

Jednom kad se uspostavi ovakva dinami-
ka, pojavljuje se zahtev da lider uvek bude
tu i da ima sve odgovore. Ovo definitivno
nije zdrav ni dugoro€no odrziv obrazac, jer
se najéeSce zavrSava time $to lider sagori
a zaposleni izgube motivaciju i iskljuce se.
Dakle, ¢inimo medvedu uslugu svojim za-
poslenima ako igramo ulogu superheroja i
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konstantno uskatemo da ih spasavamo.
Time samo hranimo svoj ego, a ljudima
uskraéujemo priliku da se razvijaju i ojaca-
vaju svoje kapacitete.

Kako prepoznatida li ste
podrska ili spasilac?

Postavite sebi sledeéa pitanja:

¢ Da li moji ljudi veruju da im zelim pomodi
da uspeju, ili misle da samo ¢ekam njihov
neuspeh?

* Sta mogu danas da uradim da im poka-
zem da verujem u njih?

¢ Kako ¢u pokazati da ja verujem u njih?

Ako na ova pitanja nemate jasan odgovor,
velika je verovatnoéa da tim zavisi od Vas
viSe nego Sto bi trebalo.

Sta da radite umesto da
spasavate?

1. Gradite odnos sa svojim ljudima: slu-
Sajte ih i odrzavajte iskrenu, otvorenu komu-
nikaciju.

2. Budite pristupacni: ne morate biti prija-
telji, ali vazno je da Vas zaposleni vide kao
nekoga ko ih razume i podrzava.

3. Vodite raéuna o sebi: redovno se od-
marajte, krecite i pazite na svoje zdravlje.
Iscrpljeni lider lako sagoreva i povlaci tim za
sobom.

4. Gradite poverenje: kad ga ima, ljudi
otvoreno govore o svojim potrebama, Sto
vodi brzem pronalaZenju reenja.

5. Postavljajte sebi pitanje posle svakog
razgovora: ,Da li je ta osoba sada vise ili
manje zavisna od mene?“ Cilj je da ljudi po-
staju sve samostalniji.

6. Prilagodite stil vodenja razvojnim faza-
ma ¢lanova tima: neki zaposleni tek poci-
nju i puni su entuzijazma, dok su drugi veé
samostalni i iskusni. Nemojte tretirati sve
isto. Prepoznajte nivo razvoja svakog poje-
dinca i prilagodite svoju podrsku njihovim
potrebama.

7. lzbegavajte autoritarni stil kad nije
potreban: direktivno vodenje je korisno u
kriznim situacijama, ali nakon toga treba
preéi na saradnicki i podrzavajuéi stil. Ta-
kav lider kombinuje jasnoéu sa sluSanjem
i motiviSe ljude iznutra, a ne samo spoljas-
njim pritiskom.

Razmislite - kako Zelite da Vas
pamte kao lidera?

Liderstvo nije samo pozicija ili mo¢ - to
je trajni uticaj koji ostavljate na ljude i or-
ganizaciju.

Zelite li da Vas pamte kao autoritativnog
vodu koiji je trazio rezultate, ali zanemario
svoje ljude? Ili kao lidera koji je sluSao,
podrzavao i pomagao drugima da rastu?
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